
Relatório das informações da ouvidoria

Relatório estatístico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
DENÚNCIAS 4 15.38%
DIREITO DO CONSUMIDOR 2 7.69%
DÚVIDAS 4 15.38%
RECLAMAÇÕES 2 7.69%
SERVIÇOS 1 3.85%
URGÊNCIAS 3 11.54%

Relatório estatístico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 26 100.00%

Relatório estatístico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
SAAE 26 100.00%

Relatório estatístico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2024 5 19.23%
2025 21 80.77%

RELATÓRIO ESTATÍSTICO POR FAIXA ETÁRIA

DESCIRÇÃO QUANTIDADE

FAIXA 4 - NÃO INFORMADO 26

Quantidade total de manifestações: 26
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